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RESUMO

Neste artigo, analisamos as representacdes sociais associadas a vulnerabilidade socioespacial,
com énfase na precariedade do saneamento bésico em favelas e comunidades urbanas com
fundamento na Teoria de Serge Moscovici (1978, 2012, 2015). Exploramos como essas
representacdes influenciam as percepcBes e as praticas cotidianas em contextos de
vulnerabilidade socioespacial. A pesquisa combina o método da documentacdo indireta com o
levantamento de dados secundarios provenientes de Institutos de Pesquisa e revisdo
bibliografica. Foi realizado um estudo de caso na Favela Lagoa Azul 2, em Jacarei/SP,
fundamentado na técnica da Andlise de Conteudo, de Bardin (2015), tendo como base a letra
de uma musica no estilo rap, composta por um morador, que descreve a realidade local.
Relacionamos essa producdo cultural com a Teoria das Representagdes Sociais buscando
compreender as percepc¢oes, interpretacdes e vivéncias dos moradores dessa favela.

PALAVRAS-CHAVE: RepresentacGes Sociais. Vulnerabilidade Socioespacial. Saneamento
Bésico. Esgotamento Sanitéario. Favelas e Comunidades Urbanas.

SOCIAL REPRESENTATIONS OF BASIC SANITATION
PRECARIOUSNESS IN SLUMS AND URBAN COMMUNITIES

ABSTRACT

In this article, we analyze the social representations associated with socio-spatial vulnerability,
with an emphasis on the precariousness of basic sanitation in slums and urban communities,
based on the Theory developed by Serge Moscovici (1978, 2012, 2015). We explore how these
representations influence perceptions and daily practices in contexts of socio-spatial
vulnerability. The research combines the method of indirect documentation with the collection
of secondary data from research institutes and bibliographic reviews. A case study was
conducted in the Lagoa Azul 2 slum, in Jacarei/SP, based on Bardin’s (2015) Content Analysis
technique, using the lyrics of a rap song composed by a resident that describes the local reality.
We relate this cultural production to the Theory of Social Representations to understand the
perceptions, interpretations, and experiences of the residents of this slum.
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REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA PRECARIEDAD DEL
SANEAMIENTO BASICO EN FAVELAS Y COMUNIDADES URBANAS

RESUMEN

En este articulo, analizamos las representaciones sociales asociadas a la vulnerabilidad
socioespacial, con énfasis en la precariedad del saneamiento basico en favelas y comunidades
urbanas, basdndonos en la Teoria desarrollada por Serge Moscovici (1978, 2012, 2015).
Exploramos cdmo estas representaciones influyen en las percepciones y practicas cotidianas en
contextos de vulnerabilidad socioespacial. La investigacion combina el método de
documentacién indirecta con la recopilacion de datos secundarios de Institutos de Investigacion
y revision bibliogréfica. Se realiz un estudio de caso en la Favela Lagoa Azul 2, en Jacarei/SP,
basado en la técnica de Andlisis de Contenido de Bardin (2015), tomando como referencia la
letra de una cancion de rap compuesta por un residente, que describe la realidad local.
Relacionamos esta produccién cultural con la Teoria de las Representaciones Sociales para
comprender las percepciones, interpretaciones y vivencias de los habitantes de esta favela.
PALABRAS-CLAVE: Representaciones Sociales.  Vulnerabilidad  Socioespacial.
Saneamiento Basico. Alcantarillado Sanitario. Favelas y Comunidades Urbanas.

INTRODUCAO

A vulnerabilidade socioespacial e a precariedade dos servigos de saneamento basico
impactam notadamente as camadas mais fragilizadas da sociedade, especialmente aquelas que
residem em favelas e comunidades urbanas, resultando em consequéncias sociais, psicossociais,
na qualidade de vida e bem-estar (Vieira et al., 2024a, 2024b). Essa realidade reflete a
desigualdade estrutural presente no Brasil, sobre a qual se refere Villaga (2012, p. 70), dizendo
que “a obscena desigualdade que existe na sociedade brasileira se manifesta na enorme
segregacdo que se observa em nossas cidades. Essa segregacao cria um dnus excepcional para
0s mais pobres e uma extrema vantagem para os mais ricos.”

O processo de urbanizacédo desigual e a producédo de pobreza, caracteristicos da historia
brasileira, ttm como resultado a expansdo acelerada de favelas e comunidades urbanas que
apresentam infraestrutura insuficiente, acesso limitado aos servi¢os publicos essenciais e
precariedade habitacional. Nesse contexto, a auséncia de saneamento basico reforca a
marginalizacdo desses espacos, configurando um cenario de exclusdo que dificulta a efetivacdo
de direitos fundamentais, como o0 acesso universal ao saneamento (Gongalves, 2016).

A luta pelo direito a cidade estd diretamente vinculada as reivindicagdes por saude,

saneamento basico, educacéo e cultura, sendo fundamental para a promog&o de justica social.
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Os movimentos sociais urbanos contemporaneos tém destacado que a criagdo de comunidades
mais saudaveis e o estabelecimento de formas renovadas de sociabilidade requerem
transformacdes profundas nos espagos urbanos. Nesse contexto, o espago urbano assume um
papel central, configurando-se como um elemento imprescindivel para fomentar a igualdade e
assegurar condi¢des dignas de vida para todos os cidaddos. “A liberdade de fazer e refazer a
nds mesmos e nossas cidades, como pretendo argumentar, € um dos nossos direitos humanos
mais preciosos, ainda que um dos mais menosprezados” (Harvey, 2014, p. 28).

Apesar de 0 saneamento basico ser reconhecido como um direito humano fundamental,
conforme a Assembleia Geral da Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU) o legitimou na
Resolugdo n°® A/RES/64/292, de 28 de julho de 2010, integrando-o a Declara¢do Universal dos
Direitos Humanos, sua garantia efetiva ainda enfrenta desafios (ONU, 2010). Esse
reconhecimento afirma que 0 acesso a esses servicos é essencial para a plena realizacdo da vida
e de outros direitos humanos fundamentais. Portanto, garantir o0 acesso universal ao saneamento
béasico constitui uma responsabilidade publica, exigindo que o Estado assegure esses direitos e
elimine as barreiras que dificultam seu alcance, promovendo condi¢des dignas de satde e bem-
estar para toda a populacéo (Heller, 2022).

Além disso, 0 saneamento basico também integra os direitos econémicos, sociais e
culturais. Os direitos humanos ao saneamento diferem dos direitos civis e politicos, que
geralmente demandam do Estado uma postura de ndo intervencao (Heller, 2022). No caso dos
direitos sociais, como o saneamento basico, sua efetivacdo ndo € imediata, pois requer a
implementacdo de politicas publicas concretas que viabilizem sua realizacdo. De acordo com
as normas internacionais, esses direitos estéo inseridos em processos de realiza¢ao progressiva,
dependendo da organizacéo e dos recursos de cada Estado para garantir seu cumprimento de
forma gradual e continua (Ribeiro, 2015).

A vulnerabilidade socioespacial € um conceito que busca integrar dimensdes sociais,
ambientais e espaciais, além de incluir os riscos e as ameacas que afetam lugares e grupos de
maneira desigual. Essa abordagem emerge como uma resposta a necessidade de articular
multiplas perspectivas sobre 0s perigos e a capacidade de resposta a ameacas (Cidade, 2013).
A vulnerabilidade socioespacial fica evidente em locais onde os fenbmenos ambientais e as
desigualdades sociais convergem, demandando solucgdes que considerem a articulagdo entre
diferentes escalas geograficas. Cutter (2003), ao propor o0 conceito de “ciéncia da

vulnerabilidade™, destaca a importancia de analisar os riscos e a resiliéncia de maneira
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articulada com as dinamicas locais e a suscetibilidade diferencial de pessoas e lugares. A autora
salienta que a vulnerabilidade ndo se limita a exposi¢des fisicas ou sociais isoladas, mas se
manifesta geograficamente por meio de lugares especificos, como areas sujeitas a enchentes,
inundacdes e deslizamentos ou proximas a lixdes.

Dessa forma, a vulnerabilidade socioespacial evidencia-se ndo apenas como um
conjunto de riscos, mas como um reflexo das desigualdades estruturais que condicionam o
acesso desigual a territorios seguros, reforcando a necessidade de estratégias que combinem
politicas de planejamento urbano e justica social (Cidade, 2013). No contexto das favelas e
comunidades urbanas, a vulnerabilidade socioespacial ganha relevancia ao envolver a relacdo
entre questdes ambientais e desigualdades espaciais. Essa perspectiva tem sido amplamente
discutida por autores como Milton Santos (2020, p. 144), que destaca: “Vimos, ja, que o valor
do individuo depende do lugar em que esta e que, desse modo, a igualdade dos cidaddos supde,
para todos, uma acessibilidade semelhante aos bens e servicos, sem 0s quais a vida ndo sera
vivida com aquele minimo de dignidade que se impde.”

De acordo com Moscovici (1978, 2012, 2015), a representacdo social € um conjunto
organizado de conhecimento, uma das atividades psicol6gicas que possibilitam compreender a
realidade fisica e social, e a capacidade de inserir-se em um grupo ou em uma conexao diaria
de trocas. Além disso, a representacdo social pode ser considerada como sistemas
interpretativos que moldam as interagdes com o0 mundo e com os outros individuos. Quando ha
a auséncia de servicos de esgotamento sanitario, as condi¢des precérias de saneamento afetam
a vivéncia diaria das pessoas, podendo gerar sofrimento causado pelas precarias condi¢des de
moradia e pelo impacto negativo na salde daqueles que vivem sob essa condicdo. A vivéncia
em um ambiente desfavoravel pode interferir na formacao de representacfes sociais, levando
0s moradores a perceberem e interpretarem a realidade a partir de uma perspectiva de privacéo,
desigualdade e exclusao social (Nascimento, 2000).

Neste artigo, analisamos as representacGes sociais associadas & vulnerabilidade
socioespacial com énfase na precariedade do saneamento béasico nesses territorios,
fundamentando-nos na Teoria das Representacdes Sociais, de Serge Moscovici (1978, 1981,
1986). Exploramos como essas representacdes influenciam as percepcoes, as praticas cotidianas
e as demandas por direitos em contextos de vulnerabilidade socioespacial. A analise dessas

representagdes sociais evidencia sua relevancia para a compreensdo das vivéncias nesses
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territorios e pode contribuir para a formulacdo de estratégias que promovam melhorias nas
condicBes de saneamento basico, na qualidade de vida e no bem-estar dessas comunidades.

Moscovici (1978, 1981, 1986), que oferece uma abordagem valiosa para compreender
a relacdo entre as representacdes sociais e 0 espaco publico, destacando sua conexdo com a
formagédo e a dindmica dessas representacdes. Para a conducdo do estudo, utilizamos os
métodos da documentacdo indireta com levantamento de dados secundarios do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), além de trabalhos académicos e revisdo
bibliografica (Marconi; Lakatos, 2021). Complementarmente, realizamos um estudo de caso na
Favela Lagoa Azul 2, em Jacarei-SP, empregando o método de analise de conteido proposto
por Bardin (2015), para interpretar uma musica de estilo rap composta por um morador dessa
favela, que retrata a realidade local. Essa producdo cultural foi analisada em seu contetdo e
relacionada a teoria das representacdes sociais, com o objetivo de compreender as percepgoes,
interpretacdes e vivéncias dos moradores diante da problematica investigada.

Os termos favelas e comunidades urbanas sdo adotados neste estudo com base na nova
definicdo do IBGE (2024), que afirma serem as areas residenciais surgidas a partir de esforcos
auténomos e coletivos da populacdo. Tais areas se desenvolvem como resposta a escassez de
politicas publicas eficazes e a falta de investimentos privados em habitacdo, que se reflete na
auséncia de atendimento as necessidades fundamentais de moradia e na provisdo de espacos
para comércio, servicos, lazer e cultura, com o objetivo de assegurar o direito a cidade. Essas
comunidades simbolizam a desigualdade urbana, com deficiéncias e omissdes tanto das
politicas publicas quanto dos investimentos privados em prover infraestrutura adequada,
servicos publicos essenciais, equipamentos coletivos e protecdo ambiental. Ademais, a
incerteza juridica em relacdo & posse da terra aumenta a vulnerabilidade dos residentes,
comprometendo diretamente o direito a moradia digna e elevando o risco de despejos e
remocdes forgadas (IBGE, 2024).

Este artigo estrutura-se em cinco sec¢des, além desta Introducé@o. Na primeira, abordamos
a Teoria das Representacdes Sociais, estabelecendo a base conceitual que orienta a anélise. Em
seguida, na segunda secdo, discutimos o contexto do saneamento basico no Brasil, destacando
os desafios enfrentados pelas favelas e comunidades urbanas. A terceira trata da realidade atual
do saneamento basico nesses territdrios, evidenciando as desigualdades e os impactos da

auséncia de infraestrutura adequada. Na quarta, apresentamos o estudo de caso da Favela Lagoa
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Azul 2, em Jacarei-SP e por fim, realizamos a analise das representacfes sociais da musica
Lagoa Azul 2, composta por um morador da comunidade.
TEORIA DAS REPRESENTAQOES SOCIAIS

A Teoria das Representa¢Ges Sociais aqui referida liga-se ao psicélogo social Serge
Moscovici, em 1961, introduziu um novo conceito a psicologia social contemporanea. Desde
entdo, tem sido consolidada como uma abordagem essencial, especialmente no estudo das
influéncias das minorias e da psicologia das massas. Além disso, oferece uma perspectiva
valiosa para analisar a relagdo entre as representacdes sociais e 0 espaco publico, destacando
sua interdependéncia na formacdo e dindmica dessas representacdes (Jovchelovitch apud
Guareschi; Jovchelovitch, 2003). O conceito de representacdo social, de Moscovici (1961),
originalmente apresentado na Franca, foi posteriormente publicado em portugués, por
Moscovici (1978), no Brasil. Esse conceito tem sido amplamente aceito pelos estudiosos do
tema e servido como base para a elaboracdo de diversos estudos cientificos.

Dessa forma, as representacdes sociais concebem a informacdo ou o conhecimento
como um processo dindmico, constantemente formado e transformado pela interacdo e
comunicacdo entre os individuos. Essa concep¢do emerge a partir do contexto em que as
pessoas estdo inseridas, refletindo a relagcdo entre suas experiéncias de satisfacdo ou frustracéo
e seus interesses e aspiracdes. Esses fatores influenciam a forma como o saber é expresso,
evidenciando que ele é construido por determinado grupo de individuos em condicdes
especificas, orientando-se em direcdo a um objetivo previamente estabelecido (Bauer; Gaskell,
1999).

A representacdo social oferece um quadro tedrico importante para compreendermos
como as pessoas organizam o conhecimento e as atividades mentais para tornarem
compreensiveis suas realidades fisicas e sociais e nelas agirem. Moscovici (1978) “A
representacdo social € um corpus organizado de conhecimentos e uma das atividades psiquicas
gracas as quais os homens tornam inteligivel a realidade fisica e social, inserem-se num grupo
ou numa ligagdo cotidiana de trocas, e liberam os poderes de sua imaginagdo” (Moscovicli,
1978, p. 28 - grifo nosso).

Moscovici (2019) destacou que o ambiente social ndo se limita apenas a presenca de
individuos e grupos, mas também inclui objetos sociais, que despertam o interesse tanto de

pessoas quanto do coletivo. A precariedade do saneamento basico pode ser entendida como um
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desses objetos sociais, pois afeta diretamente a vida das comunidades e gera diferentes formas
de percepcdo e debate (Vieira et al., 2024c, 2024d). A interacdo entre individuos, grupos e esse
objeto social influencia e transforma tanto as rela¢Ges sociais quanto as proprias representacdes
que 0s sujeitos constroem sobre o tema.

Segundo Bertone e Galinkin (2017), Moscovici apresenta as representacdes sociais
como forma particular de conhecimento, que desempenha um papel fundamental na elaboracao
dos comportamentos e na comunicacdo entre os individuos. Essas representacdes sociais estao
baseadas no pensamento cotidiano, no senso comum, e suas teorias encontram raizes em
estudos da Sociologia, Antropologia e Psicologia Construtivista Socio-histdrica e Cultural. Seu
conceito implica em um entrelagamento complexo entre o social e o individual, ressignificando
a compreensdo das representacfes de algum objeto, ao situéd-las na interseccdo dessas duas
dimensGes. Dessa forma, as representacdes sociais sdo entendidas como um sistema simbdlico
compartilhado, que molda tanto a percepcdo individual quanto as dinamicas coletivas de
compreensdo da realidade (S&, 1998).

De acordo com Moscovici (2015), as representacGes presentes na esfera do senso
comum podem ser analisadas cientificamente, entendendo que tudo o que percebemos diante
do mundo séo respostas a estimulos oriundos do ambiente em que vivemos. Eis a importancia
de avaliarmos corretamente os seres e objetos e compreendermos a realidade de forma
completa: as representacdes sociais sdo formas de conhecimento presentes em nosso dia a dia,
que viabilizam a realizacdo de interagdes sociais, por meio das quais sentimos a necessidade de
dar nome ao que ainda nao nos é familiar, acomodando-o em nossa estrutura mental e forma de
agir.

Considerando que a realidade é amplamente condicionada pelo que é socialmente aceito
como realidade, Moscovici (2015) destaca que as representacdes sociais ndo sao criadas por um
individuo isolado. Portanto, é importante buscar, na Histéria, 0 momento em que essa
representacdo se tornou familiar para um determinado grupo. Existem dois processos de
formagéo das representacdes sociais: a objetivacao e a ancoragem. O processo de ancoragem €
definido como a transformacao de algo estranho e perturbador, que intriga, no sistema particular
de categorias, comparando-o a um paradigma de uma categoria que é considerada apropriada.
Ancorar é o processo de classificar e dar nome a alguma coisa. As coisas que ndo sdo
classificadas, ou que ndo possuem nome, sdo estranhas, ndo existentes e ameagadoras. Ja na

objetivacgao, trata-se de “[...] descobrir a qualidade iconica de uma ideia, ou seja, reproduzir um
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conceito em uma imagem. Comparar € ja representar, encher o que esta naturalmente vazio,
com substancia.” (Moscovici, 2015, p. 71-72).

Deschamps e Moliner (2009) ressaltam que ndo ha uma separac¢do rigida entre o mundo
interno e externo do individuo, pois sujeito, objeto e sociedade estdo interligados na construgdo
das realidades sociais. A interacdo entre esses elementos promove mudancgas continuas nas
concepcdes dos grupos, resultando na formacdo de préaticas sociais que, simultaneamente,
influenciam e sd@o influenciadas pelo comportamento coletivo. As representacbes sociais
desempenham um papel na mediacdo dessa interacdo, pois o saber produzido por um grupo
sobre um determinado objeto d& origem as suas representacées sociais. Ao mesmo tempo, essas
representacdes influenciam a maneira como o grupo apreende e interpreta a realidade,
moldando sua percepc¢éo e compreensdo (Chamon; Santana, 2021).

A Socibloga francesa Denise Jodelet (1984) também é reconhecida como uma das
principais colaboradoras da teoria das representacdes sociais, uma vez que seus estudos tém
ampliado os conceitos trabalhados por Moscovici. Sua Tese de Doutorado, intitulada Loucura
e Representacdo Social, foi um marco em sua trajetoria, pois alargou o conceito de
representacdo social para enfatizar as dimens@es simbdlicas e culturais da construgdo social do

conhecimento. Para Jodelet (1984),

O conceito de representacdo social designa uma forma de conhecimento especifico, o
saber de senso comum, cujos contedos manifestam a operacdo de processos
generativos e funcionais socialmente marcados. Mais largamente, ele designa uma
forma de pensamento social. As representacfes sociais sdo modalidades de
pensamento pratico, orientadas em direcdo a comunicagdo, a compreensdo e ao
dominio do ambiente social, material e ideal. (Jodelet, 1984, p. 361).

A psicologa social Sandra Jovchelovitch (2008), também reconhecida pelo estudo nesse
campo do conhecimento, retrata as representacfes sociais como criagcdes dos atores sociais,
capazes de refletir os dialogos entre os mundos internos e externos, entre os individuos e suas
comunidades. Por serem constru¢@es humanas que dependem de contextos sociais, politicos e
historicos, as representagcfes sociais nunca conseguem capturar totalmente a realidade, sendo
necessario um esfor¢o a fim de distinguir a representacao social do objeto em si. A comunidade
é vista como uma unidade de andlise, um espaco intermediario entre a familia e a sociedade.

Jovchelovitch (2008) enfatiza também que a convivéncia em comunidades somente é
possivel por meio da coordenagdo de acGes e perspectivas diversas dos individuos. Inspirada
nos conceitos de Freud, que destaca a importancia dos lagos de identificacdo, amor e

solidariedade na formacéo de comunidades, a autora demonstra que as interacdes entre o eu e
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0 outro nem sempre sdo harmoniosas nesses processos de formagdo. Tensdes surgem desses
encontros, ja que nem sempre se alcangam consensos e inclusdes. As representacdes sociais
estabelecidas no contexto dos espacos publicos podem influenciar a forma como os individuos
compreendem e interagem com a cidade, associando-se a identificacdo, a expressao verbal, a
socializagdo e a manifestacdo de grupos sociais, culturais e politicos (Jovchelovitch, 2000).

Nesse entendimento, importa destacar, ainda, os estudos de Barbosa (2014) acerca dos
espacos publicos, os quais analisam um espago publico urbano, como um local privilegiado na
cidade, que permite compreender as relaces sociais com o ambiente urbano, além de ser um
elemento de identificacdo, que se associa aos lugares e se manifesta por meio de simbolos. O
espaco publico é descrito como o espaco da expressdo verbal, ou seja, o local onde ocorre a
socializacdo, os encontros e a manifestacdo dos diferentes grupos sociais que representam a
populacdo da cidade. Ele é visto mais do que um espago com uma Unica funcdo especializada,
como um lugar integral da cidade que merece consideracdo, sendo o local principal para a
interacdo social.

Barbosa (2014) descreve que a historia das cidades revela as transformacdes as quais
foram submetidos os espacos publicos ao longo dos séculos e evidencia a interdependéncia
entre cidade, espaco publico e sociedade. A cidade esta em constante evolugdo, sendo o
resultado de processos historicos que atualizam seu conceito, redesenham o cenario urbano e,
consequentemente, 0 espaco publico. Portanto, falar sobre cidade significa, intrinsecamente,
falar sobre espaco publico e sua histéria. O espaco publico engloba o dominio publico, o uso
social coletivo e a multifuncionalidade, aspectos que refletem um campo complexo, que afeta
0 comportamento social na vivéncia desse ambiente (Barbosa, 2014). Portanto, a Teoria das
Representacdes Sociais permite compreender como o espaco publico é percebido, interpretado
e vivenciado pelos individuos e grupos sociais, além de ressaltar a importancia dos contextos
sociais, histdricos e culturais na construgcdo das representacdes e na interacdo no ambiente
urbano (Jovchelovitch, 2000).

Jovchelovitch (2000) aborda as representacdes sociais e a esfera pablica na construcao
simbdlica dos espagos publicos com muita propriedade, quando analisa as representaces
sociais construidas sobre a esfera publica na sociedade, com destaque particular para a
importancia da compreensdo das representacdes que a sociedade articula sobre o politico, a fim
de entender a dindmica da politica brasileira. Segundo estudo dessa autora as representacoes

sociais que a sociedade forma a respeito da esfera publica sdo retratadas como corruptas,
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fatalistas e regidas pelo privado. Essa perspectiva sugere uma relacdo complexa entre a esfera
publica e privada. A esfera publica é concebida como o espaco onde ocorrem 0s assuntos de
interesse coletivo, as discussdes politicas e a tomada de decisdes que afetam a sociedade. Ja a
esfera privada esta associada aos interesses individuais e as relacfes pessoais. Para a autora,

O publico e o privado constituem realidades historicas que sociedades diferentes se
desenvolveram de modos diferentes. As fronteiras sutis que separam sdo as mesmas
fronteiras que os definem e refletir sobre o espaco publico e privado significa acima
de tudo refletir sobre a natureza de uma relacdo. Isso é tdo verdadeiro hoje como foi
no passado. Ainda que os dois dominios tenham assumido sentidos diferenciados em
momentos histdricos diferentes, eles sempre foram definidos um em relagéo ao outro.
Assim se de um lado existiu uma variagdo enorme em relagdo as questdes e modos de
vida caracterizados como publico e privado, de outro lado, ndo ha registro de qualquer
sociedade humana onde o significado da vida puablica ndo se tenha construido pelo
significado da esfera privada e vice-versa. (Jovchelovitch, 2000, p. 44-45).

Jovchelovitch (2000) apresenta os pressupostos tedricos da pesquisa, 0os confronta com
os dados obtidos e os critica, observando como as representacfes sociais da esfera publica
influenciam as acdes politicas, levando a apatia, ao desinteresse e a falta de participacdo da
populacdo. Para os individuos situados em camadas sociais mais baixas, constata-se a existéncia
de uma percepcdo generalizada de que todos os politicos sdo corruptos. J& para 0s
representantes do povo, verifica-se a presenca de uma ideia de que a populacéo é desinteressada
pelo processo politico, incapaz de perceber e responder aos abusos, a corrup¢do e ao
personalismo politico.

Jovchelovitch (apud Guareschi; Jovchelovitch (2003) oferecem uma abordagem tedrica,
epistemoldgica e metodoldgica inovadora no contexto interdisciplinar do estudo sobre a Teoria

das Representacfes Sociais, como podemos ver a seguir:

O fendmeno das representacdes sociais, e a teoria que se ergue para explica-lo, diz
respeito & construcdo de saberes sociais e, nessa medida, ele envolve a cogni¢éo. O
carater simbolico e imaginativo desses saberes traz a tona as dimensdes dos afetos,
porque quando sujeitos sociais empenham-se em entender e dar sentido ao mundo,
eles também o fazem com emocdo, com sentimento e paixdo. A construcdo da
significacéo simbolica é, simultaneamente, um ato de conhecimento e um ato afetivo.
Tanto a cognicdo como os afetos que estdo presentes nas representagcdes sociais
encontram a sua base na realidade social. (Jovchelovitch apud Guareschi;
Jovchelovitch, 2003, p. 20).

A Teoria das Representagfes Sociais refere-se a um campo de conhecimento que se
concentra na compreensdo dos processos pelos quais as pessoas constroem e compartilham
significados sociais, como uma forma particular de conhecimento, que desempenha o papel
fundamental na elaboracdo dos comportamentos e na comunicacdo entre os individuos
(Moscovici, 1978).
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Edgar Morin (2001) apresenta as representagfes sociais como uma teoria abrangente,
que pode ser aplicada a diferentes campos de estudo voltados ao comportamento humano. No
ambito das ciéncias sociais, investigar e analisar as representacfes sociais é importante para
compreender as praticas coletivas, o conhecimento construido e as percep¢des compartilhadas
pelos integrantes de um grupo em relacdo a um determinado tema. Sobre esse aspecto, o autor
afirma:

Todo conhecimento constitui, a0 mesmo tempo, uma tradugdo e uma reconstrucao, a
partir de sinais, signos, simbolos, sob a forma de representacGes, idéias, teorias,
discursos. A organizacdo dos conhecimentos € realizada em funcéo de principios e
regras; comporta operagdes de ligagdo (conjuncéo, inclusdo, implicacdo) e de
separacdo a ligacdo, da ligacdo a separacao, e, além disso, da andlise a sintese, da
sintese & analise. Ou seja: 0 conhecimento comporta, a0 mesmo tempo, separagio e
ligaco, analise e sintese. (Morin, 2001, p. 24).

Jodelet (2001, p. 22) define as representagdes sociais como “uma forma de
conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico que contribui para
a constru¢do de uma realidade comum a um determinado conjunto social.” Seguindo essa
perspectiva, o0s estudiosos destacam que a disseminacdo de um fendmeno desconhecido, seja
por sua novidade ou por apresentar caracteristicas renovadas, desencadeia mobilizaces,
debates, consensos e divergéncias. Esse processo envolve interagdes, negociacOes e disputas,
refletindo a necessidade de os grupos sociais se apropriarem do “objeto que pode transformar”.
Dessa maneira, a incorporagdo de novas percep¢des ndo apenas gera novas interpretacdes, mas
também da origem a representac@es sociais que influenciam a percepc¢do e a construcdo da
realidade coletiva (S4, 1998). No contexto do saneamento bésico, essa teoria permite uma
compreensdo mais ampla sobre as percepg¢des, crencas e atitudes das comunidades diante da
precariedade ou da ampliacdo desses servicos, influenciando diretamente suas praticas e
reivindicacgdes sociais.

REALIDADES DO SANEAMENTO BASICO NAS FAVELAS BRASILEIRAS

Entre os Censos de 1980 e 2022, houve um crescimento significativo da populacao e do
numero de domicilios em favelas e comunidades urbanas. Nesse intervalo, a quantidade de
domicilios aumentou de 490 mil para 6,56 milhdes, enquanto a populagéo residente passou de
2,28 milhGes para 16,39 milhdes. Esse crescimento acentuado esta frequentemente associado a
conflitos territoriais e a lutas pela permanéncia dessas comunidades, o que pode influenciar e

acentuar o sofrimento dos moradores (IBGE, 2022).
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A expansao acelerada do nimero de favelas e comunidades urbanas evidencia o fracasso
historico das politicas habitacionais em atender a populacdo de baixa renda. Dados do Censo
Demografico mostram que a populacdo residente em favelas passou de 6%, em 2010, para
8,1%, em 2022, totalizando 16,4 milhdes de pessoas distribuidas em 12.348 favelas (IBGE,
2022). Esses nimeros podem inferir a necessidade de repensar as estratégias habitacionais e
urbanisticas, indicando a urgéncia de um planejamento urbano e regional que considere as
especificidades dessas comunidades, promovendo ndo apenas a inclusdo social, mas também a
garantia do direito a cidade e ao bem-estar de seus moradores (Heller, 2022).

Contudo, os desafios enfrentados por essas comunidades vdo além das condi¢cbes
materiais precarias, uma vez que lidam com conflitos territoriais intensos, nos quais as lutas
pela permanéncia no territorio se tornam fundamentais para preservar o direito a cidade e a
prépria identidade coletiva (Costa, 2018). Esses conflitos intensificam a exclusdo socioespacial
que afeta o sofrimento dos moradores, 0 que reflete ndo apenas a insuficiéncia de programas
como Minha Casa Minha Vida, mas também a manutencdo de uma ldgica de exclusdo que
marginaliza a populacdo vulneravel em areas de risco e sem infraestrutura basica (IBGE, 2022).

Esse cenério evidencia a profunda desigualdade habitacional no pais, agravando as
condicdes de vida e perpetuando a segregacdo socioespacial (Vieira et al., 2024b). Os dados
censitarios revelam aspectos preocupantes, como o fato de que mais de 72% da populacao
residente em favelas é composta por pessoas negras e pardas, embora esse grupo represente
55,5% da populacéo total, evidenciando a persisténcia do racismo estrutural. A precariedade da
infraestrutura também € notdria, com uma disparidade alarmante: ha 18,2 estabelecimentos
religiosos para cada unidade de satde (IBGE, 2022). Diante desse quadro, cabe questionar quais
realmente sdo as prioridades definidas pelo poder hegemonico, incluindo o Estado.

Apresentamos os dados do Censo Demografico sobre os servigos de esgotamento
sanitario, cujo cenario evidencia a situacdo do saneamento basico, revelando preocupantes
desigualdades no acesso a esses servicos. Os indices expdem uma realidade injusta e perversa,
com uma parcela expressiva da populacdo ainda desprovida de saneamento adequado, com
graves deficiéncias na infraestrutura béasica do pais (IBGE, 2022). Além disso, é preocupante
observar que uma parcela equivalente a 0,60% da populacdo reside em domicilios sem
banheiros, sanitarios ou buracos para dejecOes, totalizando 1,2 milhdo de pessoas. Também
preocupa o fato de que 24,3% da populacdo enfrenta condi¢bes precérias de esgotamento

sanitario, ndo dispondo de coleta de esgotos, 0 que equivale a 49,0 milhdes de pessoas (IBGE,
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2022). Esses numeros mostram a auséncia de infraestrutura adequada e a persisténcia de
condigdes de vida precérias de milhdes de brasileiros, tornando exposta uma falha grave nas
politicas publicas de saneamento, que 0s deixa a mercé do acesso aos servicos e, inclusive, com
sofrimento psiquico causado por essa situacdo adversa e indigna (Vieira et al., 2024a, 2024b).
VULNERABILIDADE SOCIOESPACIAL NA FAVELA LAGOA AZUL 2

Atualmente, em Jacarei, ha 44 nucleos informais consolidados, monitorados e aptos para
a regularizagdo, dos quais 17 estdo qualificados para a aplicacdo de regularizacdo fundiaria de
interesse social, sendo o Lagoa Azul 2 um deles. Os outros 27 sdo elegiveis para a regularizacéo
fundiaria de interesse especifico, que diz respeito a situacdo em que a lei permite a regularizacéo
de areas ocupadas, principalmente por populagdes com renda e condi¢bes sociais melhores do
que aquelas consideradas de baixa renda (Abdo, 2023). Entre os nucleos informais mapeados
de acordo com os critérios do governo municipal, 10 foram classificados pelo IBGE (2022,
2024) como favelas e comunidades urbanas, incluindo a Favela Lagoa Azul 2.

A favela Lagoa Azul 2 estad situada no Distrito do Parque Meia Lua, ao Norte do
municipio de Jacarei (Fig. 1). Sua origem ocorreu em 2016 e, rapidamente, o local atraiu
moradores, incluindo aqueles que aguardavam a oportunidade de obter suas residéncias por
meio de um programa de habitacdo popular local. Trata-se de um espaco abandonado, de
propriedade privada, anteriormente usado para a extracdo de areia. A composicdo do solo é
variada, com a parte superior do assentamento sendo predominantemente argilosa, e a parte
inferior, um pouco mais arenosa e menos estavel. A area foi abandonada pela empresa extratora
e, consequentemente, sofreu degradacdo ambiental, sem qualquer esforco de recuperacao
(Souza; Gomes, 2019).
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Figura 01: Mapa da localizacéo da favela Lagoa Azul 2

Mapa de Localizacdo do Aglomerado
Subnormal Lagoa Azul 2 em Jacarei

I Localizagilo do Municipio na Regido Metropolitana, I

Escala 1:4200 - UTM23S Projetado - SIRGAS 2000
Dados disponibilizados pela Prefeitura de Jacarei e pelo
Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
Imagens de Satélite Cedidas por Bing Maps

[ Lagoa Azul 2 [T] RM do Vale do Paraiba e Litoral Norte
£ sacarci [ rstado de Sdo Paulo Produzido por Danicl Fontoura
Arruamento Urbano

Séio Paulo, 2024

Fonte: Vieira et al. (2024c).
As familias que ocupam esse espaco tiveram que se instalar e se organizar por conta

propria, dadas as circunstancias adversas ja apresentadas. No que diz respeito ao tratamento do
esgoto doméstico, muitas delas optaram por usar fossas negras rudimentares em suas casas. No
entanto, é importante mencionar que nem todas as familias possuem esse tipo de fossa, 0 que
faz com que muitas delas acabem lancando seu esgoto diretamente no corrego que atravessa a
comunidade, agravando os problemas ambientais e de saneamento na area (Souza; Gomes,
2019). Os moradores utilizam a dgua potavel proveniente da rede de abastecimento por meio
de ligacOes informais. Algumas moradias estdo equipadas com caixas d'adgua, entretanto, 0s
moradores que nao dispdem desse recurso relatam dificuldades no suprimento de agua de boa
qualidade. Isso ocorre devido a grande quantidade de familias que compartilham a mesma
conexao de abastecimento (Souza, 2019).

Os moradores utilizam uma lixeira comunitaria proxima a entrada do bairro para
descartar seus residuos solidos, devido as suas ruas estreitas, que ndo permitem 0 acesso ao
caminhdo coletor de lixo. O descarte inadequado de lixo é um problema recorrente, com
residuos espalhados nas proximidades da lixeira. Relatos de moradores indicam que, durante a

coleta, as sacolas se rompem, 0s cées rasgam o lixo e o servico de limpeza urbana ¢ deficiente.
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Além disso, ao longo do corrego, ha uma grande quantidade de detritos, incluindo plésticos
que, apos a chuva, podem entrar no cdrrego, servindo como criadouros de insetos e causando
impactos ambientais adversos (Souza, 2019). Como resultado, as ruas da favela Lagoa Azul 2
frequentemente ficam inundadas, um problema exacerbado pelas mudancas climaticas, que
intensificam eventos extremos de chuva. Essa situacdo dificulta a mobilidade dos moradores e
agrava ainda mais as condi¢Oes sanitarias da comunidade, conforme ilustrado na Figura 2
(Villanova; Toniolo; Puga, 2024).

Fonte: Acervo do repdrter fotogréfico Lucas Lacaz Ruiz (2024)

ANALISE DA LETRA DA MUSICA LAGOA AZUL 2

Empregamos a Analise de Conteldo, de Bardin (2015), para interpretar a letra da musica
Lagoa Azul 2. Composta e interpretada por Thiago Shino, morador da comunidade, essa
producdo cultural expressa sua percepcao individual (sujeito) sobre a realidade da favela, ao
mesmo tempo em que reflete e dialoga com as experiéncias coletivas da populagéo local (grupo)
diante da precariedade do saneamento basico e da vulnerabilidade urbana (objeto) (Vala;
Monteiro, 2000). Essa andlise permitiu identificar os significados e simbolos presentes na
masica, articulando-os com a Teoria das Representacdes Sociais, de Moscovici (1978, 2012,

2015), para compreender como essas representacGes emergem, sdo compartilhadas e
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ressignificadas dentro da favela Lagoa Azul 2, conforme sequéncia técnica do Quadro 1, a
sequir.

Quadro 01: Sequéncia técnica da Analise de Conteudo

EXPLORACAO DO TRATAMENTO DOS

PRE-ANALISE MATERIAL RESULTADOS

Leitura exploratéria
Escolha da musica
Formulagao de objetivos
de analise

Interpretacao dos

Criagdo das categorias resultados

Fonte: elaborado pelos autores com base em Bardin (2015).

Bardin (2015) destaca a relevancia de uma abordagem critica na Anéalise de Conteudo,
posicionando-a como parte relevante de pesquisas qualitativas. Seu papel reside em possibilitar
uma investigacdo detalhada e imparcial, que va além das palavras para compreender 0s
significados subjacentes. Esse método é definido como um conjunto de procedimentos
sistematicos destinados a descobrir novas percepcdes e interpretagdes a partir do material
analisado (Tabela 1). A Anélise de Conteldo é considerada uma técnica de pesquisa suscetivel
a varias interpretacdes, envolvendo temas de natureza subjetiva, muitas vezes dependendo da

perspectiva, do interesse e das motivacoes do analista.
Tabela 01: Definicédo das categorias para a Analise de Contetido

Cod. Categorias Ocorréncia dos versos
A% Versos da musica estilo “Lagoa Azul 2” 50
* Versos selecionados para a andlise 6

Fonte: elaborado pelos autores com base em Bardin (2015).

Na fase de Tratamento dos Resultados, buscamos interpretar os dados, destacando as
representacdes sociais expressas na musica Lagoa Azul 2, possibilitando uma abordagem critica
da realidade local (Bardin, 2015). Essa analise ndo apenas contribuiu para uma compreensao
das representacOes sociais do objeto, mas também evidenciou como esses discursos refletem
desigualdades estruturais e influenciam o sentimento de pertencimento e resisténcia da
populacéo local (Vala; Monteiro, 2000).

A Analise de Contetdo da letra da masica Lagoa Azul 2 foi estruturada com base em
duas categorias, permitindo uma interpretacao das representacdes sociais. Foram identificados

50 versos, dos quais 6 foram selecionados para analise, considerando sua relevancia na
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construcdo das narrativas sobre a precariedade do saneamento basico e a vulnerabilidade

socioespacial (Bardin, 2015). Eis a letra da mdsica:
Lagoa Azul 2

Ae, nossa quebrada, tio (V. 1)
Pega a visdo (V. 2)
Licenca aqui meu parca (V. 3)
Te apresento minha favela, ruas de terra (V. 4)
E os curtos na rede elétrica (V. 5)
O carater ¢ a luz que vale, mesmo a luz de vela (V. 6)

Um banho de caneca é um apocalipse pra esses nutella (V. 7)*
Enquanto cés desperdi¢am sucrilhos, nois vivemo a sequela (V. 8)
Me apaixonei pela quebrada, amor pela favela (V. 9)*
Acolhido nobremente por cada alma singela (V. 10)
Trabalhadores com garra sobrevivendo a guerra (V. 11)
Mesmo com os dramas é meu recanto, requinte nos maderites (V. 12)
Sou semente regada, a goteira nos brasilites (V. 13)

O caminho é estreito, igual as ruas dos setores (V. 14)
Sobreviventes superando os dias maus e as dores (V. 15)
Como sempre, 0 trampo ta 0sso (V. 16)

Mas néis ndo se rende ao 6cio (V. 17)

Alguns capinam um lote, outros do crime viram socio (V. 18)

E os que anseiam meu mal ddo tapinha nas costas (V. 19)

Seu elogio vale tanto quanto dejetos na fossa (V. 20)*
Tenho uma cole¢do de guizos, busquei mistura no rio (V. 21)
Lagoa Azul 2, muita treta pra Barry Gauis (V. 22)

E as tiazinha prendada que as tabuas do barraco até brilha (V. 23)
Cé vé que pobreza e porquice sdo coisas distintas (V. 24)*

E o tioz&o enfartou ontem no barraco a noite fria (V. 25)*

O rabecéo veio buscar no fim da tarde do outro dia (V. 26)
Respeito é respeito, seja a quebrada que for (V. 27)

Ja vi malandrao intimidando os morad6 (V. 28)

E facil peitar mulher, pagar de justiceiro (V. 29)
Afrontar os pai de familia que sai pra labuta cedo (V. 30)
Meu respeito aos herdis que tem a marmita sem mistura (V. 31)
J& vendeu latinha e papel&o, mas nunca vendeu a postura (V. 32)
A quebrada é altas e baixos, euforicos, melancélicos (V. 33)

J4 vi troféus e diplomas, ja vi um corpo no cérrego (V. 34)
Realidade € cruel, hilaria a cena corriqueira (V. 35)

Ver 0s animais devastando 14 a nossa lixeira (V. 36)
Cachorro, pato, ganso, galinha, cavalo, bode fazendo bééé (V. 37)
Deram fuga da arca e ninguém acha esse Noé (V. 38)

Pro talarico xii, é fatality (V. 39)

A mentira se decompde com o tempo, igual cercados de pallets (V. 40)
Sempre surge um iscariotes distribuindo dsculos (V. 41)
Tava fechado com ndis, do nada ficou claustrofébico (V. 42)
Negativista reclama até dos progresso que néis conseguiu (V. 43)*
Pensamento mais podre que os pontaletes que segura os fio (V. 44)
Salve comunidade, salve os de olhar sincero (V. 45)

A definicao de vida vai além dos seus castelos (V. 46)

Na base do respeito que sabota propds, Jacacity L G A 2 (V. 47)
Salve comunidade, salve os de olhar sincero (V. 48)

A definigéo de vida vai além dos seus castelos (V. 49)

Na base do respeito que sabota prop6s (V. 50)
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ANALISE DAS REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE A PRECARIEDADE

A andlise das representacdes sociais da precariedade do saneamento basico na favela
Lagoa Azul 2 contribui para a compreensdo de como 0s moradores percebem, interpretam e
ressignificam sua realidade de vulnerabilidade socioespacial, considerando as condigdes
estruturais limitadas e a auséncia de politicas publicas voltadas ao saneamento baésico.
Conforme destacado por Moscovici (1978), as representacdes sociais sdo construgdes coletivas
que emergem da interacdo social e moldam a percepcao dos individuos sobre a realidade. No
caso especifico da favela Lagoa Azul 2, a precariedade dos servicos de saneamento basico se
torna um elemento central na formacao dessas representacfes. A partir da analise de contetido
da musica Lagoa Azul 2, buscamos compreender as representacdes sociais da precariedade do
saneamento basico na favela a partir de trés eixos de anélise, a seguir descritos.

A precariedade da infraestrutura e seus impactos na saude e no cotidiano

A falta de saneamento bésico adequado esta diretamente associada a vulnerabilidade
socioespacial e as dificuldades enfrentadas pelos moradores da favela. A auséncia de uma rede
de esgoto e a utilizacdo de fossas rudimentares e ligacdes informais de agua agravam a
exposicdo da comunidade a doencas de veiculacdo hidrica, como diarreias, infeccdes
gastrointestinais e leptospirose (Heller, 2022). Esse cenéario é descrito na musica em versos que
retratam as dificuldades do dia a dia, no verso 7, um banho de caneca é um apocalipse pra esses
Nutella, que deixa claro a escassez de &gua e a necessidade de adaptacdo a uma realidade de
privacdo.

Essa experiéncia cotidiana impacta diretamente a construcdo das representacdes
reforcando o sentimento de exclusdo e negligéncia por parte do poder publico. Segundo
Nascimento (2000), a vivéncia em um ambiente desfavoravel leva os moradores a
internalizarem uma percepcdo de desigualdade e injustica, consolidando uma identidade
coletiva marcada pela resisténcia. Para Santos (2010), a experiéncia da escassez podera levar a
uma reinterpretacdo da situacdo, conduzindo os sujeitos a ressignificarem sua realidade, seja
pela reconstrucdo das dificuldades enfrentadas, seja pelo fortalecimento da mobilizacdo
comunitaria na busca por direitos.

Além disso, o impacto da precariedade fica evidente no verso 25, O tiozdo enfartou
ontem no barraco a noite fria, o que sugere uma relacdo entre as condicGes insalubres e a
deterioracdo da saude dos moradores, o que reflete a falta de acesso a servigos basicos que

garantiriam um ambiente mais saudavel. Essa realidade demonstra que a vulnerabilidade
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socioespacial ndo se restringe a auséncia de infraestrutura, mas afeta diretamente o bem-estar
fisico e psicolégico da populacdo, conforme apontado por Moscovici (1978). Portanto, a
auséncia de saneamento adequado, ao se tornar parte do cotidiano dos moradores, é incorporada
as suas representacdes sociais, influenciando a percepcao sobre salde e desigualdade (Jodelet,
2001). Dessa maneira, a precariedade transcende uma questdo meramente técnica e se insere na
dindmica da exclusdo social, reforcando os processos de marginalizacdo que dificultam a
superacdo das desigualdades estruturais (Sa, 1998).

A resiliéncia e os lagos comunitarios como formas de resisténcia

Apesar das adversidades, a Favela Lagoa Azul 2 se caracteriza por um forte senso de
pertencimento e solidariedade entre seus moradores. A musica destaca a importancia dos lagos
comunitarios como estratégia de superacdo das dificuldades, conforme observado no verso 9:
Me apaixonei pela quebrada, amor pela favela, evidenciando a valorizagdo do territdrio,
mesmo diante das dificuldades estruturais. Essa valorizagao do espaco e da coletividade reforga
a ideia de que as representacdes sociais ndo sdo apenas reflexos da realidade, mas também
instrumentos de resiliéncia e de transformacdo social (Moscovici, 1978). Para Jodelet (1984),
as representacdes sociais sdo construidas por meio da interacdo entre individuos e grupos,
permitindo que o0s sujeitos desenvolvam estratégias para enfrentar as adversidades e
ressignifiqguem suas experiéncias a partir do senso de coletividade e pertencimento.

Outro exemplo dessa dinamica é a referéncia a dignidade dos moradores em meio a
precariedade, expressa no verso 24, Cé vé que pobreza e porquice sdo coisas distintas, o que
sugere a necessidade de desconstruir esteredtipos que associam a pobreza a falta de higiene ou
ao descaso pessoal, destacando que as condigdes precarias de moradia e saneamento ndo sao
escolhas individuais, mas reflexos de desigualdades estruturais (Harvey, 2014).

Dessa forma, a auséncia de infraestrutura adequada deve ser compreendida como um
problema sistémico e ndo como uma falha dos individuos, reafirmando a importancia da luta
por direitos fundamentais, como 0 acesso universal ao saneamento bésico (ONU, 2010).
Jovchelovitch (2000) afirma que as representagdes sociais sao influenciadas pelas dindmicas
sociais e histdricas, moldando ndo apenas a percepgao dos individuos sobre sua realidade, mas
também suas reivindicagdes e formas de resisténcia contra a exclusdo socioespacial.

Critica a desigualdade e ao descaso do poder publico
As representacdes sociais da precariedade do saneamento basico, na Favela Lagoa Azul

2, sdo construidas pela interacdo entre o sujeito (Thiago Shino, como voz que expressa as
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vivéncias locais), o objeto (a vulnerabilidade socioespacial e a precariedade do saneamento
basico) e o grupo (os moradores da favela que compartilnam essa realidade e a ressignificam
coletivamente) (Moscovici, 1978, 2015). A musica funciona como um meio de construcéo e
disseminacdo dessas representaces sociais, consolidando a indignagdo coletiva diante da
exclusdo urbana. No verso 43, negativista reclama até dos progresso que ndis conseguiu, fica
evidente como o0s avancos conquistados pela prépria comunidade sdo frequentemente
desvalorizados ou invisibilizados pelo poder publico e pela sociedade. Esse tipo de
representacdo social reforca o sentimento de abandono estatal e a percepcdo de que a
desigualdade socioespacial € mantida intencionalmente por estruturas de poder que perpetuam
a marginalizacdo das favelas (Harvey, 2014).

Além disso, a metéafora presente no verso 20, Seu elogio vale tanto quanto dejetos na
fossa, simboliza a auséncia de investimentos publicos e a negligéncia governamental com o
saneamento basico, evidenciando como a falta de infraestrutura ¢ interpretada ndo apenas como
uma caréncia técnica, mas como um marcador de exclusdo social. Segundo Santos (2020), o
espaco urbano reflete as desigualdades estruturais da sociedade, e a falta de acesso a servicos
basicos, como agua tratada e esgoto adequado, ndo apenas compromete a qualidade de vida da
populacdo, mas também reforca a hierarquizacdo dos territérios urbanos. Nesse contexto, o
sujeito (Shino) transforma sua experiéncia individual em uma denuncia coletiva, articulando os
sentimentos do grupo e consolidando uma narrativa de resisténcia (Jovchelovitch, 2008).

Para Moscovici (2015), as representacfes sociais emergem da interacdo entre
conhecimento e realidade e moldam tanto a percepc¢do dos individuos quanto suas préaticas de
mobilizacdo. A letra da musica denuncia a precariedade do saneamento e amplia a compreensao
dos moradores sobre a desigualdade, além de incentivar a construcdo de um discurso de
reivindicacdo e pertencimento. Segundo Villaga (2012), a segregagdo urbana no Brasil ndo
ocorre de forma aleatdria, mas € resultado de politicas historicas que perpetuam 0 acesso
desigual a servicos essenciais. A precariedade do saneamento basico na Favela Lagoa Azul 2
ndo é percebida apenas como uma condicdo adversa, mas como um simbolo da injustica
estrutural que define a experiéncia dos moradores. Nascimento (2000) aponta que essa vivéncia
cotidiana reforga a identidade coletiva da comunidade, marcada tanto pelo sofrimento quanto
pela resiliéncia.

A ressignificacdo da realidade, por meio das representacGes sociais, reforga tanto o

sofrimento coletivo quanto a capacidade de organizacao e luta, da comunidade, por melhorias.
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Compreender essas representacfes € essencial para o desenvolvimento de politicas publicas
mais sensiveis as necessidades locais, garantindo que o direito ao saneamento seja efetivado
como um direito fundamental e ndo como um privilégio restrito a determinadas parcelas da
sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise das representacdes sociais sobre a precariedade do saneamento bésico na
Favela Lagoa Azul 2 revela que essa problematica transcende a simples auséncia de
infraestrutura, tornando-se um elemento estruturante das desigualdades socioespaciais. A
relacdo entre saneamento e identidade comunitaria é evidente, pois as percepcdes coletivas séo
moldadas tanto pela exclusdo social quanto pela resiliéncia dos moradores. A anélise da letra
da musica Lagoa Azul 2 ilustra como esses discursos sdo ressignificados na cultura local,
reforcando tanto o sentimento de pertencimento quanto a critica a negligéncia do poder publico.

Conforme apresentado, as representacdes sociais sdo construcbes coletivas que
emergem da interacdo social e moldam a percepc¢éo dos individuos sobre a realidade. No caso
das favelas, a auséncia de esgotamento sanitario adequado, o abastecimento irregular de dgua e
a gestdo precaria de residuos sélidos tornam-se elementos estruturantes dessas representacdes.
Portanto, a precariedade do saneamento ndo é apenas uma caréncia material, mas um reflexo
das desigualdades socioespaciais que condicionam a vida dos moradores.

Além disso, a resiliéncia comunitaria se manifesta na valorizacdo dos lagos sociais e nas
estratégias de superacdo, demonstrando que, mesmo em meio a adversidades, ha um esfor¢o
continuo para resistir e reivindicar melhorias. Como enfatizado, as representacdes sociais ndo
apenas refletem a realidade, mas também desempenham um papel ativo em sua transformacéo,
impulsionando demandas por direitos e melhores condi¢6es de vida.

A compreensdo dessas representacdes pode contribuir para a formulacdo de politicas
publicas mais sensiveis as percepgdes e necessidades da populacdo vulneravel. O
reconhecimento do saneamento basico como um direito humano essencial deve se traduzir em
acOes concretas que garantam infraestrutura adequada e reducdo das desigualdades estruturais.
No entanto, para que essas mudancas sejam efetivas, é necessario um compromisso continuo
do Estado e da sociedade civil na implementagdo de politicas que ndo apenas expandam o
acesso ao saneamento, mas também promovam uma distribuicdo equitativa dos recursos

urbanos, evitando que essas comunidades permanecam a margem do desenvolvimento urbano.
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Para pesquisas futuras, sugerimos a ampliagdo do estudo para outras comunidades,
utilizando metodologias mistas que integrem analises qualitativas e quantitativas. Além disso,
investigacGes comparativas e estudos sobre a relacdo entre representacdes sociais e politicas
publicas podem contribuir para um entendimento mais amplo da problemética. Diante da
complexidade das representacdes sociais associadas a precariedade do saneamento,
reconhecemos que sua transformacdo exige um processo continuo e coletivo. Embora
enraizadas no imaginario social, essas representacGes ndo sao imutaveis. Assim, reafirmamos
o papel fundamental de cada individuo e da sociedade na desconstrucdo de estigmas e na
promocdo de novas formas de compreender a realidade dessas comunidades.

Como agentes propagadores de representacfes, nossas praticas cotidianas e discursos
podem contribuir para mudancas, fortalecendo politicas publicas inclusivas e assegurando que
o direito ao saneamento basico e a dignidade humana seja efetivado. Afinal, transformar
representacdes sociais significa impactar a qualidade de vida, a salde mental e a justica social,
promovendo uma sociedade mais equitativa e comprometida com a reducédo das desigualdades.

A relevancia deste estudo também se estende para o campo académico, reforcando a
importancia das representacfes sociais na analise das condi¢cBes de vida em territorios
vulneraveis. A articulacdo entre teoria e realidade concreta possibilita um olhar mais
aprofundado sobre os impactos psicossociais da exclusdo urbana e as estratégias de resisténcia
desenvolvidas por essas populacGes. Assim, espera-se que as reflexdes aqui apresentadas
possam contribuir ndo apenas para a producéo cientifica, mas também para a conscientizacao
social e a formulacéo de estratégias eficazes para enfrentar as desigualdades socioespaciais que
marcam o cenario urbano brasileiro.

A representacdo social consiste em um conjunto de conhecimentos organizados que tém
0 poder de permitir que o ser humano compreenda a realidade fisica e social e possibilite sua
inser¢do em grupos mediante multiplas trocas e liberacdes da imaginacao. Seria magnifico se a
comunidade da favela Lagoa Azul 2, em Jacarei, pudesse compreender a realidade com uma
qualidade de vida 6tima, na qual os servigos de saneamento basico se tornassem integrais. Que
as mentes sejam como espagos a serem bem vividos, onde o conhecimento floresca e as
representagdes sociais ganhem vida, como elementos cognitivos que se propaguem e

contribuam para a construcdo de uma realidade de bem-estar comum a todos.
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